Bei unserem Kunden, eine international erfolgreiche Unternehmensgruppe mit tber
50.000 Beschaftigten weltweit, bieten wir fir den Standort in Bad Schussenried Uber
Arbeitnehmeruberlassung, unter der Chiffrenummer 2990 eine Stelle an als

© Standort: Bad Schussenried Anstellungsart(en): Arbeitnehmeriberlassung
Gehaltsspektrum: 32,25 - 47,67 Euro pro Stunde

¢ Den Einstieg bei einem der Top Arbeitgeber in Deutschland

« Ubertarifliche Bezahlung ab dem ersten Arbeitstag (zum Start 32,25€/Stunde bis auf aktuell 47,67€ nach
12 Monaten)

¢ Urlaubs-, Weihnachtsgeld, Vermdgenswirksame Leistungen nach der Probezeit

e Personliche Betreuung durch feste Ansprechpartner von agento

¢ Verantwortung fir Change Management und Rollout von Microsoft Dynamics CRM und CPQ

¢ Vermittlung und Einfihrung neuer Angebots- und Auftragsprozesse in Zusammenarbeit mit den
Fachbereichen

e Koordination und Einbindung von Key Usern, lokalen Ansprechpartnern und gVG-Leitungen

e Erstellung und Abstimmung von Change-, Kommunikations- und Trainingskonzepten

Entwicklung von Schulungsunterlagen und Prozessanleitungen sowie Durchfihrung und Koordination von

Trainings, Workshops und internationalem Onboarding

Planung und Begleitung lokaler Rollouts einschlieBlich Bewertung der Anwenderbereitschaft und

Uberwachung offener Prozess-, Daten- und Schulungsvoraussetzungen

Begleitung von Go-live-Phasen und Organisation der Hypercare-Unterstitzung

Aufnahme und Koordination von Anwenderproblemen sowie Abstimmung mit den zustandigen

Projektteams

Auswertung von Systemnutzung und Anwenderfeedback sowie Ableitung von VerbesserungsmaBnahmen

¢ Uberwachung und Berichterstattung von Fortschritt, Risiken und Unterstitzungsbedarf an die Business-
und Programmleitung

¢ Abgeschlossenes Studium der Betriebswirtschaft, Wirtschaftsinformatik oder vergleichbare Qualifikation

e Mehrjahrige Erfahrung im Change Management, Rollout-Management oder in der Anwenderbefahigung

e Praxiserfahrung in der EinfUhrung von Unternehmenssoftware; CRM-, CPQ- oder ERP-Kenntnisse von
Vorteil

¢ Kenntnisse in Angebots- und Auftragsprozessen sowie Erfahrung in der Konzeption und Durchflihrung von
Trainings und Workshops

o Ausgepragtes Prozessverstandnis sowie strukturierte, selbststandige und I6sungsorientierte Arbeitsweise

¢ Kommunikations-, Moderations- und Organisationsfahigkeit sowie interkulturelle Kompetenz

¢ Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Far néhere Informationen zur ausgeschriebenen Stelle steht Ihnen gerne Herr Michael Zauner telefonisch unter der Tel. Nr. 0751-
359019-0 zur Verfliigung. Ihre Bewerbung senden Sie bitte per E-Mail (Anhange/Anlagen kénnen ausschlielich im Dateiformat PDF
akzeptiert werden) an

lhre Bewerbungsdaten werden zum Zweck einer spateren etwaigen Einstellung oder Vermittlung gespeichert. Mehr dazu erfahren Sie
in unserer Datenschutzerklarung unter


http://www.agento.eu/
http://www.agento.eu/

Abteilung(en): Kaufmannische u. IT

Impressum



https://www.agento.eu/impressum/

